c..; Rummelsberger
Diakonie

, Gelingende Kommunikation
mit Arztinnen und Arzten*

Donnerstag, 26.06.2025, 17:30-19:00 Uhr

Ein Angebot fir Menschen mit erworbener Hirnschadigung und deren Angehdrige

Lernen Sie, wie Sie lhre Kommunikation mit Arztinnen und Arzten verbessern kénnen.

Unser Referent Tim Germendonk gibt Ihnen praktische Tipps, um Ihr Anliegen klar,
selbstbewusst und effektiv zu formulieren. Erfahren Sie, wie Sie sich optimal auf Termine
vorbereiten, Fragen stellen und Ihre Winsche auf3ern.

Dazu werden u.a. theoretische Grundlagen der Kommunikation und wichtige Strategien zur
Verbesserung des Dialogs mit Arztinnen und Arzten vermittelt

Bei Interesse senden Sie uns gern lhre Fragen vorab an die angegebene Mailadresse.
Wir leiten diese dann vor der Veranstaltung an Herrn Germendonk weiter.
meh-beratung@rummelsberger.net

Eine Anmeldung fir den Vortrag ist nicht erforderlich.

Referent: Tim Germendonk, leitender Psychologe am Universitatsklinikum Dusseldorf und
Experte fur Gesprachsfihrung

Veranstalter: Rummelsberger Beratungsstelle fur Menschen mit erworbener Hirnschadigung

Format und Technik: Der Vortrag findet online statt und ist kostenfrei.

Sie bendtigen fiir die Teilnahme einen PC oder ein Handy mit Verbindung zum Internet. Die aktuelle
Version von Google Chrome oder Firefox sollte installiert sein.

Ihr Gerét sollte Uber ein Mikrofon verfiigen. Eine Kamera ist nicht notig.

Log-In: Bereits ab 17:00 Uhr kdnnen Sie sich einloggen. So kénnen bei Bedarf technische
Probleme behoben werden. Bis 17:30 Uhr sind wir unter der Telefonnummer 0911 39363-4212
erreichbar.

Loggen Sie sich unter https://open-diakonie.de ein.

Bitte akzeptieren Sie dort die Nutzungsbedingungen und tippen Sie die Raumnummer 7268846
ein. Bei der Namenseingabe nur den Vornamen bzw. ein Pseudonym angeben.

Eine Anleitung fur den Log-In und Tipps fur die Bedienung der Programmoberflache finden Sie auf
unserer Seite www.rummelsberger-diakonie.de/beratung-meh unter ,Anleitung zum Einloggen*.
Hier kdnnen Sie auch die Nutzungsbedingungen, Datenschutzerklarung und wichtige Hinweise /
Regeln fur den Onlinevortrag abrufen.

Sollten Sie unsere Informationen zukiinftig nicht mehr erhalten wollen, geben Sie uns bitte Bescheid. Wir streichen Sie dann aus unserem Verteiler.
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